Curriculum Vitae

INFORMAZIONI PERSONALI  Gennaro
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ESPERIENZA
PROFESSIONALE
01/01/2010 AD OGGlI Titolare Centro Scommesse (Prima attivita)

= Ricevitoria e Corner di Scommesse Sportive all’interno di un parco Commerciale
sito in Arzano(NA).

Principali mansioni:

e Assistenza alla clientela

e Gestione cassa

e Apertura e chiusura del punto vendita

Attivita o settore Vendite Commerciale.
01/04/2017 al 31/03/2018  Titolare attivita commerciale (Seconda attivita)

= Ricevitoria, Edicola, Servizi e Materiali di cancelleria all'interno della galleria
commerciale del Policlinico Universitario Federico Il.

Principali mansioni:

Assistenza alla clientela

Gestione cassa

Riassortimenti e gestione stock di magazzino

Allestimento vetrine

Inserimento carichi merci a sistema

Attivita o settore Vendite Commerciale

01/01/2009 al 31/12/2009 Servizio Civile Nazionale

= Consulente pratiche civile in un CAF / PATRONATO UGL
Principali mansioni:
e Informazioni sui diritti previdenziali e socio assistenziali
e Consulenza medico legale e legale
e Gestione delle pratiche amministrative e degli eventuali ricorsi
e \Verifica delle prestazioni erogate dagli Enti e dalle Pubbliche
amministrazioni
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20-10-2006 al 15-05-2008 Formazione Marketing
Tirocinio in azienda: Addetto alla creazione e allo sviluppo
d’'impresa.

= Supporto del processo di start-up aziendale.
ISTRUZIONE E FORMAZIONE = Prisma Consulting s.r.l. —Via Tino di Camaino, 13- Napoli.

09-08-2008

Diploma di Maturita
Tecnico della Gestione Aziendale Informatica.

Istituto Professionale Servizi Commerciali Don Geremia
Piscopo

COMPETENZE PERSONALI

Attivita o settore Servizi Finanziari
FORMAZIONE NN

Italiana
PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
||

Lingua madre
Altre lingue

Inglese B2 B2 B2 B2 B2

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente
avanzato Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze comunicative

Buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza di titolare.
Ottima predisposizione nei rapporti interpersonali, al lavoro di squadra ed individuale.
Determinazione nel raggiungimento di obiettivi preposti. Riesco a relazionarmi con
gli altri, anche con persone che hanno competenze diverse dalle mie.
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Competenze organizzative  Ritengo di avere una buona capacita e competenza organizzativa maturata a seguito
e gestionali  di piena autonomia gestionale che mi ha portato a organizzare autonomamente |l

mio lavoro.

Disponibilita nell’assumersi nuove responsabilita in visione di una crescita
professionale. Senso dell'organizzazione e precisione nello svolgimento delle
mansioni stabilite, con particolare riferimento a quei ruoli che richiedono elasticita
mentale e capacita di organizzazione su diversi fronti. Senso dell'organizzazione e
precisione nello svolgimento delle mansioni stabilite.

Capacita di lavorare in

situazioni di stress, legate soprattutto al rapporto con il

pubblico e alle attivita lavorative. Dedizione nella pianificazione del lavoro e nella
puntualita di eventuali consegne/obiettivi da raggiungere.

Competenze digitali

Elaborazione

AUTOVALUTAZIONE

N Creazione . Risoluzione
delle Comunicazione di Contenuti Sicurezza di problemi
informazioni P
Utente Utente Utente Utente Utente
avanzato avanzato avanzato | intermedio avanzato
Livelli: Utente base - Utente
intermedio - Utente avanzato

Capacita e
competenze
informatiche

Altre capacita e
competenze

Patente di
guida

Dati
personali

Competenze digitali - Scheda per
l'autovalutazione

Ottima conoscenza e destrezza nell’'uso di Internet.
Approfondita conoscenza dei sistemi Microsoft Windows.
Pacchetto Microsoft Office™: buona conoscenza di Word ™
, PowerPoint™ e Excel™. Client di posta elettronica.

Sport all’area aperta jogging e sport agonistici come
calcetto e basket. Sono appassionato d'arte in ogni sua
manifestazione.

Automobilistica B

Autorizzazione al Trattamento dei Dati Personali i e tutelati
dalla legge sullaPrivacy italiana e dal GDPR —
Regolamento Generale sulla Protezione Dati, in vigore in
tutti i paesi dell’'Unione Europea dal 25 maggio 2018 (in
inglese General Data

Protection Regulation, ufficialmente regolamento UE n.
2016/679).
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